a V APLINKOS PROJEKTU
VALDYMO AGENTURA

INFORMACIJA APIE ASMENS DUOMENU TVARKYMA
DEL GARSO DUOMENU JRASYMO (POKALBIAI TELEFONU)

Taikoma asmenims, kurie skambina Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos projekty
valdymo agentiiros nurodytu Konsultacijy centro telefonu (Tel. +370 614 99 699)

Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentura (toliau —
Agentiira), kaip asmens duomeny valdytojas, asmens duomenis tvarko vadovaudamasi 2016 m.
balandZzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) Nr. 2016/679 dé¢l fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas) ir kitais
asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciais teisés aktais.

1. Duomeny valdytojas

Duomeny valdytojas — Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo
agentra, juridinio asmens kodas 288779560, adresas Labdariy g. 3-102, LT-01120 Vilnius, tel. (0 5)
272 57 58, el. pastas: apva@apva.lt

Duomeny apsaugos pareigiino el. pastas: dap@apva.lt.

Informacija apie asmens duomeny tvarkyma Agentiiroje skelbiama internetingje svetainéje apva.lrv.lt
skiltyje ,,Asmens duomeny apsauga“.

2. Asmens duomeny tvarkymo tikslas

Jisy asmens duomenys tvarkomi, Jums nusprendus kreiptis j} Agentiiros darbui pasitelkta
Konsultacijy centrg del konsultacijos Agentiiros kompetencijai priskirtais klausimais. Skambuciy
jraSymo tikslas yra uZtikrinti kokybiSka informacijos, susijusios su Agentiiros veikla, teikimga telefonu
ir vienodos praktikos formavimg, interesanty praSymy, paklausimy ir skundy nagrinéjimo
objektyvuma.

3. Asmens duomeny tvarkymo teisinis pagrindas
Jisy asmens duomeny tvarkymas nurodytu tikslu yra atliekamas vadovaujantis Reglamento 6
straipsnio 1 dalies f punktu (siekiant teiséty duomeny valdytojo interesy).

4. Tvarkomi asmens duomenys

Telefoninio pokalbio metu jraSomi (tvarkomi) Sie duomenys: skambinanciojo ir konsultanto balso
tembrai, skambinanciojo vardas, pavardé, asmens telefono numeris, skambucio data, laikas,
skambucio trukmé, konsultanto vardas, pavarde, pokalbio tema, pokalbio garso jrasas, kuriame
fiksuojami tie duomenys, kuriuos asmuo pateikia pokalbio metu. Jei registruojamas praSymas
susisiekti - skambinanciojo vardas, telefono numeris, jei klausimas susij¢s su uZpildyta paraiSka -
paraiSkos numeris.

5. Asmens duomeny Saltiniai
Agentiira tvarko asmens duomenis, kurie yra gauti i§ Jisy (Jums skambinant nurodytu telefono
numeriu siekiant gauti konsultacijas).


mailto:apva@apva.lt
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6. Asmens duomeny gavéjai

Jisy asmens duomeny teikimas treciosioms Salims nenumatytas, tac¢iau gali biti teikiami kitiems
duomeny valdytojams (teisés aktuose nustatytais atvejais ir kai asmens duomeny teikimas bitinas ir
proporcingas tiesétais ir konkreciais tikslais). Prieigos teisés prie Jisy asmens duomeny yra
suteikiamos Agentiiros pasitelktiems paslaugy teikéjams (duomeny tvarkytojams), kai tai yra biitina
konkreciai paslaugai suteikti (pvz., teikti fizinés apsaugos paslaugas).

Asmens duomenis atskleidziame duomeny tvarkytojams konkreciy paslaugy teikimo tikslais tiek,
kiek tai butina suteikti tokias paslaugas. Pasitelkdami duomeny tvarkytojus, imamés visy reikiamy
priemoniy, sieckdami uztikrinti, kad duomeny tvarkytojai buty jgyvending tinkamas organizacines ir
technines sauguma uZztikrinancias priemones bei iSlaikyty asmens duomeny paslapt;.

Asmens duomeny teikimas ] trecigsias valstybes nenumatytas.

7. Asmens duomeny saugojimo laikotarpis

Telefoninio pokalbio jrasai auk$¢iau nurodytais tikslais bus saugomi 6 (SeSis) ménesius nuo jy
jraSymo dienos ir pasibaigus Siam terminui duomenys yra sunaikinami, vietoj jy jrasant naujus vaizdo
stebéjimo duomenis, i§skyrus atvejus, kai esama pagrindo manyti, kad yra uzfiksuotas nusizengimas,
daroma nusikalstama veika ar kiti neteiséti veiksmai (iki atitinkamo tyrimo ir (ar) bylos nagriné¢jimo
pabaigos).

8. Automatizuoty sprendimy priémimas
Jisy duomenys nebus naudojami automatizuoty duomeny tvarkymu, jskaitant profiliavima,
grindZiamiems sprendimams apie Jus priimti.

9. Duomeny subjektu teisés

PraSymai del duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Agentiiroje pateikiami vadovaujantis 2019 m.
balandZio 11 d. Agentiiros direktoriaus jsakymu Nr. T1-61 patvirtintomis ,,Duomeny subjekto teisiy
1gyvendinimo Lietuvos Respublikos Aplinkos ministerijos Aplinkos projekty valdymo agentiiroje
taisyklémis* (2025-12-01 aktuali redakcija), kurios skelbiamos Agentiiros internetiniame puslapyje
apva.lrv.lt.

Informuojame, kad Jis turite teise skysti Agentiiros veiksmus (neveikimg) Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai ir teismui teisés akty nustatyta tvarka, taip pat skysti teismui Valstybinés
duomeny apsaugos inspekcijos veiksmus (neveikima).

Pries pateikiant skundg atitinkamai institucijai, rekomenduojame susisiekti su Agentiiros duomeny
apsaugos pareigiinu pirmiau nurodytais kontaktais.

Atnaujinimo data:2026-04-20.
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